
Modern statistics: problems and perspectives of development 
 
 

 

ОЦІНКА ПЕРСПЕКТИВ РОЗВИТКУ ІТ-ГАЛУЗІ В УКРАЇНІ  

ЗА СТАТИСТИЧНИМИ ПАРАМЕТРАМИ 

 

Супрун Анатолій Анатолійович, 

кандидат економічних наук, доцент,  

виконуючий обов’язки декана факультету інформаційних технологій, 

доцент кафедри фінансів та бухгалтерського обліку;  

Державний університет економіки і технологій 

 

За офіційними стандартами (Коди видів економічної діяльності: КВЕД), 

підприємства ІТ-галузі належать до секції J Інформації та телекомунікації [1]. 

Можливо тут ми маємо не саме вдале структурування для проведення 

практичних досліджень саме тому, що розуміємо сьогодні під сучасними 

інформаційними технологіями (ІТ). Напевне найбільш адаптованим до 

сучасного бачення видів діяльності, що належать до інформаційних технологій, 

є перелік представлений у Законі України «Про стимулювання розвитку 

цифрової економіки України» [2].  

На сучасному етапі для оцінки розвитку ІТ-галузі варто використовувати 

відкриті дані офіційної статистики, що надаються Державною службою 

статистики України у комбінації з даними, що надаються професійними 

учасниками ринку. Останні не мають однакових стандартів оприлюднення, але 

містять багато корисної інформації отриманої у процесі практичної діяльності 

ІТ-компаній. Дуже хорошими ресурсами є веб-сайти Спільноти програмістів 

(https://dou.ua/), Медіа ресурс SPEKA (https://speka.media/), Асоціації IT Ukraine 

(https://itukraine.org.ua/), інші. 

В сучасному бізнес-світі діяльність цілих галузей, окремих підприємств 

розглядається через призму ризику, що є слушним, зважаючи на глобальну 

нестабільність. Сфера інформаційних технологій є достатньо специфічною і 

генерує ризики притаманні саме цій галузі, які накладаються на 

загальноекономічні (в Україні це війна, демографія, недоступність освіти, у 

глобальному світі – трансформації ринку праці ІТ). 

Ринковий ризик – ризик можливого погіршення ситуації в галузі або країні. 

Ризик має об'єктивний, системний характер – менеджмент компанії має на нього 

обмежений вплив. Глобальна і національна ІТ-галузь зараз перебуває в епіцентрі 

цього ризику. Реалізація ризиків має практичні наслідки – зменшення кількості 

замовлень, зменшення кількості заробітних плат і вакансій для спеціалістів. В 

Україні на глобальні фактори накладається фактор війни. Але є і компенсуючий 

фактор – рівень заробітних плат фахівців галузі ІТ в Україні є дещо менший, ніж 

у західних країнах. Це обумовлює менший відсоток звільнень або зменшення 

кількості вакансій. Заробітні плати зменшуються, але не кардинально (для 

спеціалістів високого рівня вони навіть зростають). Зараз компанії починають 

переглядати бізнес-моделі діяльності (реагування на кризу).  

Офіційна статистика показує нам погіршення ситуації в галузі, а саме – 

різке зменшення прибутковості ІТ-сектора у 2023-2024 роках (табл.1). 
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Зменшення прибутковості відбулося у 2023 році, в той час як з позицій усіх 

статистичних параметрів найкращим для галузі був 2022 рік – рік початку 

широкомасштабної війни росії проти України. Це пояснюється інерційними 

процесами у галузі. Більшість контрактів, які виконувалися українськими 

ІТ- компаніями у 2022 році (і відповідно оплачувалися), були укладені у 

2020 - 2021 роках. Негативні процеси, пов’язані з війною, позначилися на ринку 

у 2023 році. Внутрішні процеси (втрата територій, демографічна криза, 

міграційні процеси, мобілізація фахівців) наклалися на зовнішні (ринок ІТ на 

глобальному рівні перебуває у кризі з 2022 року, коли почалися масові звільнення 

працівників). Так, за даними платформи  Layoffs із січня по липень скорочення у 

технологічній сфері здійснили понад 410 компаній та стартапів. Загальна 

кількість звільнених за сім місяців співробітників сягнула 133 тис. осіб. 

 

Таблиця 1 

Статистичні фінансові параметри розвитку підприємств з розробки 

програмного забезпечення, млн. грн. у 2020-2023 роках  

("Код за КВЕД–2010/Code NACE,Rev.2"58,2) 
Показники 2020 2021 2022 2023 

Чистий прибуток млн. грн. 

Підприємства до 9 осіб; 

Підприємства від 10 до 49 осіб; 

Підприємства від 50 до 249 осіб; 

Підприємства від 250 і більше осіб 

 

3300,4 

3547,0 

2100,1 

18262,3 

 

4422,7 

4221,8 

3475,8 

21522,8 

 

6157,7 

5052,5 

4015,3 

17172,4 

 

359,5 

433,4 

1166,9 

4310,2 

Власний капітал 

Підприємства до 9 осіб; 

Підприємства від 10 до 49 осіб; 

Підприємства від 50 до 249 осіб; 

Підприємства від 250 і більше осіб 

 

10016,9 

865,5 

2072,7 

42296,1 

 

12201,0 

3199,2 

5336,2 

60298,3 

 

13000,9 

4308,9 

1116,0 

71500,7 

 

18666,0 

14286,5 

8117,1 

85005,2 

Рентабельність власного капіталу, % 

Підприємства до 9 осіб; 

Підприємства від 10 до 49 осіб; 

Підприємства від 50 до 249 осіб; 

Підприємства від 250 і більше осіб 

 

32,5 

409,8 

101,32 

43,18 

 

36,25 

131,96 

65,14 

35,69 

 

47,36 

117,27 

359,81 

24,02 

 

1,93 

3,03 

14,38 

5,07 

Джерело: складено автором за даними [3] 

 

З фінансових позицій, спостерігаємо різкий перехід від надприбутковості 

2022 року до практично до режиму беззбитковості у 2023 році. Зважаючи на 

зовнішню ситуацію – продовження війни і пов’язані з цим проблеми в економіці, 

робота у беззбитковому режимі або з невеликою рентабельністю також є 

досягненням.  

За офіційними статистичними даними, а також за висновками багатьох 

практиків галузі можна визначити принаймні кризові прояви. Але є ряд ознак 

стверджувати, що йдеться скоріш за все про трансформаційні процеси. Напевне 

серед усіх ознак індустрії інформаційних технологій найбільш показовою є 

динамічність усіх без винятку процесів. Це і зміни у технологіях, можливостях 

апаратного забезпечення, і зміни у вимогах до кваліфікації. Ще порівняно 
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недавно високооплачуваними фахівцями були фахівці з написання програмного 

коду. Зараз в багатьох аспектах цієї діяльності їх замінює штучний інтелект. 

В переважній більшості керівники компаній, провідні фахівці сходяться у думці 

про те що штучний інтелект змінить бізнес-процеси (або вже частково змінив), 

але у найближчий перспективі на витіснить з галузі людей. Звісно, що це питання 

вже не до статистики.  

Є і статистичні параметри, які вказують на те, що ситуація не такою вже 

поганою. Для України це в першу чергу динаміка експорту ІТ-послуг (рис. 1). 

Коефіцієнт варіації ряду складає 13,33%, що в принципі вказує на помірний 

ризик. Для порівняння – коефіцієнти варіації за ринками нафти та залізної руди 

перевищують 100%. Зменшення експорту послуг з ІТ у 2023-2024 роках 

пов’язане не з глобальною кризою ІТ-сектора або з впровадженням у діяльність 

ІТ-компаній технологій штучного інтелекту. Це пов’язане виключно з війною і 

більшість учасників ринку прогнозують швидке покращення ситуації після 

завершення бойових дій. 

Рис. 1. Динаміка експорту ІТ-послуг з України  

у 2021-2024 роках, млн. дол. 
Джерело: побудовано автором за [3] 

 

За даними Державної служби статистики, загальний дохід ТОП-30 

IT- компаній в 2023 році знизився на 6% (145 млн. доларів) [4]. Це зменшення не 

є критичним і у більшій мірі пов’язане з війною (переміщення офісів і відтік 

фахівців за кордон). 

За різними оцінками в Україні кількість фахівців, що отримали освіту у 

сфері інформаційних технологій, понад 300 тисяч осіб. При цьому більшість з 

них працюють відповідно до отриманого фаху. На це вказує статистика відкриття 

ФОПів за певними КВЕД. За статистичним дослідженням DOU 73% зараз 

працюють за цією моделлю. Кількість ФОПів, зареєстрованих за ІТ-КВЕДами, 

за останні 10 років зросла в 3,5 рази – з 77 до 275 тисяч. Пік зростання припав на 

2019 - 2022 роки, коли щороку кількість ІТ-ФОПів збільшувалася приблизно на 

30 тисяч фахівців. Тоді ж активно зростав і експорт ІТ-послуг з України.  
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2023 рік став найгіршим за останні 10 років: з березня 2023 року по 

березень 2024-го кількість ІТ-ФОПів зросла лише на 3580 осіб, а експорт 

ІТ- послуг уперше знизився проти показника рік тому [5]. 

У 2024 році, попри кризові прояви у сфері вищої освіти в цілому, з 10 ТОП-

спеціальностей 3 безпосередньо належать до галузі інформаційних технологій 

(Інженерія програмного забезпечення, Комп’ютерні науки, Кібербезпека та 

захист інформації). Усього з даних спеціальностей подано 69889 заяв (29,56%) 

від загальної кількості заяв [6].  

Третім фактором є внутрішній ринок і зростаюча кількість проєктів 

діджиталізації у воєнному і цивільному секторах. У 2019 році в Україні було 

створено Міністерство цифрової трансформації, яке поставило перед собою 

амбітні цілі (відомі як стратегія «Держава у смартфоні») і відразу почало їх 

реалізовувати. Упродовж 2019-2024 років було зроблено дуже багато для 

цифровізації усіх сфер суспільно-економічного життя країни. Найбільш відомим 

з реалізованих проєктів є сервіс ДІЯ (Цифрова держава), який об’єднує усі 

відомства в єдину систему і робить зручним і безкоштовним спілкування з 

державою [7]. Після початку широкомасштабної війни у 2022 році проєкти 

діджиталізації в Україні не припинилися, а скоріше навіть прискорилися. Процес 

пандемії започаткував попит на дистанційні послуги, а війна цей попит 

поглибила і розширила. Через постійні бомбардування української території 

велика кількість економічних суб’єктів працюють дистанційно, опановуючи усе 

нові цифрові сервіси, у значній мірі дистанційно проводиться навчання у 

закладах освіти. 

Війна породила новий напрям military-tech, практичною реалізацією якого 

став сумісний проєкт Генерального штабу України, Міністерства цифрової 

трансформації та платформи UNITED24 «Армія дронів», розпочатий у липні 

2022 року. За час свого існування Армія дронів з підпроєкту UNITED24 

трансформувалася у велику державну програму для розвитку національного 

виробництва БпЛА. 25 червня 2024 року був випущений Указ Президента «Про 

створення у структурі Збройних Сил України Сил безпілотних систем як 

окремого роду сил» [8]. Фактично йдеться про нову військову галузь, що буде 

базуватися на новітніх, у тому числі і цифрових (інформаційних) технологіях. У 

2024 році на розробку дронів державою виділено 40 млрд. грн., у 2025 – 50 млрд. 

грн. Галузь military-tech (в якій вже зараз представлені не тільки дрони) дасть 

поштовх розвитку українського сектору ІТ та інших високих технологій і у 

цивільній сфері. 

Поява і швидкий розвиток галузі military-tech (defense-tech) є безумовно 

результатом війни, але ні у кого не викликає сумнівів, що і після Перемоги галузь 

стане однією з провідних в Україні. В контексті нашого дослідження важливим 

є дві речі: поява нового платоспроможного попиту на працю українських 

фахівців з ІТ; швидкий розвиток нової високотехнологічної галузі з великою 

часткою доданої вартості зі зростаючим внутрішнім і зовнішнім ринком.  
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За різними статистичними оцінками ринок ІТ належить до 

висококонкурентних. За даними державної статистики у галузі працювали 

компанії (табл. 2). 

 

 

Таблиця 2 

Кількість діючих підприємств у галузі ІТ в Україні в 2020-2023 рр. 
Кількість діючих підприємств у галузі 2020 2021 2022 2023 

Підприємства з доходом до 1 млн. євро; 

Підприємства з доходом від 1 до 2 млн. євро; 

Підприємства з доходом від 2 до 5 млн. євро; 

Підприємства з доходом від 5 до 10 млн. євро 

381 

10 

5 

1 

410 

13 

9 

2 

292 

6 

7 

1 

336 

12 

7 

1 

Джерело: складено автором за даними [4] 

 

Більшість підприємств належать до мікропідприємств і підприємств 

малого бізнесу, що є характерним для ІТ-галузі (багато стартапів, робота над 

проєктами в малих командах) і це робить неможливими процеси монополізації 

або олігополізації. Високий рівень конкуренції завжди породжує поле для 

швидких інновацій і це підтверджується динамікою розвитку галузі в Україні та 

світі. Позитивним є те, що попри зниження прибутковості галузі у 2023 році 

кількість підприємств у групі з доходом до 1 млн. євро та від 1 до 2 млн. євро 

збільшилося, а кількість середніх і великих підприємств не змінилася. 

Здебільшого і власники, і менеджери ІТ-компаній налаштовані оптимістично, 

хоча і погоджуються з невідворотністю трансформаційних процесів. У 2023 році 

30 найбільших ІТ-компаній отримали 2,5 млрд. доларів доходу, сплативши до 

державного бюджету 53 млн. доларів податку на прибуток. В цілому ж на великі 

і середні компанії приходиться понад 40% отриманих доходів, а майже 60% 

доходу забезпечується мікропідприємствами і підприємствами малого бізнесу. І 

це забезпечує галузі у цілому операційну стійкість. Слід зазначити, що варто 

враховувати і ситуацію у тіньовому секторі. За різними оцінками в тіні зараз 

перебуває від до 20% до 25% ВВП. У сфері розробки програмного забезпечення 

та інших комп’ютерних послуг, безумовно, існує тіньовий сектор. Це явище 

необхідно розглядати як з негативної (несплата податків), так і з позитивної 

(зайнятість, вироблення власне продуктів, послуг).  

За даними офіційної статистики можна відслідкувати основні тенденції 

розвитку галузі, але для деталізації потрібно вивчати інші відкриті джерела 

(визначимо це як неофіційну і неформальну статистику).  

Дослідження ТОР-30 українських ІТ компаній проведене Офісом 

ефективного регулювання BRDO [9] підтверджує тезу про високий рівень 

конкурентності галузі і показує специфіку моделі працевлаштування фахівців 

(на кінець 2022 року домінувала робота фахівців влаштованих як ФОП і ця 

ситуація зберігається і зараз). 

Оцінка працевлаштування за ТОП-50 українських ІТ-компаній [10] станом 

на липень 2024 року: 

 працевлаштовано – 80506 осіб; 
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 технічні (інженерні) працівники 61879 осіб (76,86% від загалу); 

 кількість влаштованих за першу половину 2024 року зменшилася на 

1951 осіб, що не є критичним показником. 

В цілому проведений аналіз показує, що найкращий спосіб кількісно і 

якісно оцінити розвиток галузі полягає у комбінуванні джерел офіційної та 

неофіційної статистики. Проведене дослідження показує, що попри два 

визначальні фактори: глобальна криза на ринку ІТ та криза української 

економіки пов’язана з війною – українська ІТ галузь знаходиться в хорошому 

стані і має значні перспективи для свого розвитку.  
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