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кількість страховиків, які пропонують різноманітні послуги, зокрема 

страхування життя, майна, відповідальності та здоров’я. Важливу роль у цьому 

процесі відіграють страхові брокери та агенти, які сприяють взаємодії між 

страховими компаніями та клієнтами, допомагаючи укладати договори та 

надаючи консультації. 

Регулювання ринку страхових послуг в Україні здійснюється державою 

через уповноважений орган – Національну комісію, що забезпечує державне 

регулювання на ринках фінансових послуг. Цей орган здійснює нагляд і 

контроль за діяльністю страхових компаній, визначає стандарти їх роботи, 

здійснює ліцензування страхових послуг і охороняє права споживачів. Окрім 

того, важливу роль у розвитку цього ринку відіграють саморегулівні 

організації, такі як Ліга страхових організацій України та Українська федерація 

убезпечення, що представляють інтереси страхових компаній і сприяють 

запровадженню найкращих практик у галузі. 

Сучасний ринок страхових послуг в Україні динамічно розвивається, що 

проявляється в його консолідації, зростанні вимог до капіталізації компаній та 

впровадженні інноваційних технологій. Онлайн-страхування набуває 

популярності, спрощуючи оформлення полісів та розширюючи доступність 

послуг. Також зростає попит на страхові продукти, адаптовані до потреб різних 

галузей, зокрема малого бізнесу, агросектору та IT-сфери. Важливим фактором 

розвитку є євроінтеграція, яка передбачає приведення законодавства у 

відповідність до стандартів ЄС, що покращить платоспроможність компаній, 

захист прав клієнтів і прозорість ринку. Це, своєю чергою, сприятиме 

підвищенню довіри з боку іноземних інвесторів та розширенню міжнародної 

співпраці у сфері страхування. 

Страховий ринок є важливою складовою економічної системи, що 

забезпечує не лише фінансовий захист населення, але й сприяє стабільності 

економіки в цілому. Його розвиток залежить від ефективного регулювання, а 

також від взаємодії різних учасників, таких як страховики, посередники та 

державні органи. Враховуючи роль страхових послуг у забезпеченні 

економічної безпеки, подальше вдосконалення механізмів регулювання і 

розвитку цієї сфери є необхідним для підтримки стабільності та розвитку 

національної економіки. 
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ЦИФРОВА БЕЗПЕКА ОБЛІКОВИХ ДАНИХ 

 

З розвитком інформаційних технологій та безперервним ростом числа 

онлайн-сервісів, цифрова безпека стала однією з найважливіших складових 

забезпечення безпеки користувачів Інтернету. Облікові дані, такі як логіни, 

паролі та інші фактори аутентифікації, є критично важливими для забезпечення 

доступу до персональних акаунтів у соціальних мережах, онлайн-банкінгу, 

інтернет-магазинах і багатьох інших платформах. Однак, зловмисники 

використовують різні методи для крадіжки або модифікації цих даних, що може 

призвести до серйозних наслідків, таких як фінансові втрати, крадіжка 

особистої інформації або навіть репутаційні збитки. За даними Національної 

поліції України, кіберзлочинність в Україні щорічно зростає, а найбільша 

частка інцидентів пов'язана з крадіжкою особистих даних та несанкціонованим 

доступом до акаунтів користувачів [1]. 

Цифрова безпека облікових даних – це система заходів, спрямованих на 

захист особистої інформації від несанкціонованого доступу, крадіжки або 

модифікації. Облікові дані включають в себе логіни, паролі, а також додаткові 

елементи аутентифікації, такі як одноразові коди доступу або біометричні дані. 

В умовах постійно зростаючих кіберзагроз і технологічних змін, захист цих 

даних стає важливим елементом для забезпечення конфіденційності особистої 

інформації користувачів і організацій. 

Основними загрозами безпеки облікових даних є: 

1. Фішинг. Один з найпоширеніших методів, за допомогою яких 

зловмисники отримують доступ до облікових даних користувачів. Фішинг-

атаки включають створення фальшивих вебсайтів або надсилання електронних 

листів, що виглядають як офіційні повідомлення від банків, соціальних мереж 

або інших сервісів. Мета таких атак – змусити користувача ввести свої облікові 

дані або іншу особисту інформацію. За даними Міністерства цифрової 

трансформації України, фішинг є однією з найбільших загроз для інтернет-

користувачів [2]. 

2. Скрадинг паролів. Для зломів облікових записів зловмисники можуть 

використовувати різні методи, такі як підбір паролів або застосування 

спеціальних програм, які автоматично перевіряють можливі комбінації паролів. 

Зловмисники також можуть використовувати вразливості в програмному 
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забезпеченні для отримання доступу до збережених паролів. За статистикою, 

більше 70% користувачів використовують однакові паролі для кількох акаунтів, 

що значно підвищує ризики для безпеки. 

3. «Людина посередині» (Man-in-the-Middle, MitM) – вид атаки, коли 

зловмисник здійснює атаку, щоб витягнути інформацію з вашого з’єднання з 

інтернетом.Зловмисники можуть перехоплювати й модифікувати дані, що 

передаються між користувачем і сервером. Цей тип атаки може відбуватися 

через незахищені або слабо захищені мережі, зокрема, через відкриті Wi-Fi 

точки доступу. При цьому зловмисник може отримати доступ до облікових 

даних, що передаються через мережу, і навіть змінити їх. 

4. Шкідливе програмне забезпечення. Це комп’ютерна програма або 

переносний код  призначений для реалізації загроз даним, що зберігаються в 

інформаційній системі, або для прихованого нецільового використання ресурсів 

системи, або іншої дії, що перешкоджає нормальному функціонуванню 

інформаційної системи. 

Для шкідливого програмного забезпечення характерне швидке 

розмноження шляхом приєднання своїх копій до інших програм, копіювання на 

інші носії даних, пересилання копій комп’ютерними мережами та автоматичне 

виконання деструктивних дій, які вносять дезорганізацію в роботу комп’ютера. 

Відповідно, для того, щоб зберегти дані, створювались методи захисту 

облікових даних. Одним із основних способів захисту облікових даних є 

створення складних паролів, які містять комбінацію великих і малих літер, 

цифр і спеціальних символів. Важливо, щоб паролі не повторювалися на різних 

сервісах. За рекомендацією фахівців, паролі повинні бути довжиною не менше 

восьми символів і включати різні типи символів. 

Метод двофакторної аутентифікації (2FA) додає додатковий рівень 

захисту, вимагаючи не лише введення пароля, але й підтвердження особи за 

допомогою іншого засобу – зазвичай це одноразовий код, який надсилається на 

мобільний телефон або електронну пошту користувача. Використання 

двофакторної аутентифікації допомагає значно знизити ризики, навіть якщо 

пароль користувача буде скомпрометований. 

Програми для збереження паролів дозволяють створювати унікальні 

паролі для кожного облікового запису без необхідності запам'ятовувати їх. Такі 

програми також можуть зберігати іншу важливу інформацію, пов'язану з 

безпекою, наприклад, відповіді на питання безпеки, що часто 

використовуються для відновлення паролів. 

Для захисту даних в мережі важливо використовувати сучасні методи 

шифрування, такі як HTTPS або SSL [4, c. 364]. Це забезпечує захист передачі 

даних між користувачем і вебсайтом, гарантуючи, що інформація не буде 

перехоплена. 

Регулярне оновлення операційних систем і програмного забезпечення є 

важливим елементом для захисту від нових загроз і вразливостей. Антивірусне 

програмне забезпечення також відіграє важливу роль у виявленні та 

нейтралізації шкідливих програм. 
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